Final prompt til brug for spørgeskema vedr. test af problemformulering
Jeg vil gerne have, at du hjælper mig med at udforme et kort survey, der kan teste relevansen af en problemformulering blandt et repræsentativt udsnit af mellemstore virksomheder i det danske fastfoodmarked.
Konteksten er udvikling af nye løsninger til branchen.
Problemformuleringen, som surveyet skal teste, er:
Fastfoodbranchens vækst bremses i dag af siloer, manuelle arbejdsgange og manglende overblik i værdikæden, hvilket gør både drift, innovation og grøn omstilling dyrere end nødvendigt. Uden hurtig handling vil stigende omkostninger og regulatoriske krav presse marginer og tempo yderligere. Udfordringen er at kombinere hurtig digital oprydning med en mere grundlæggende nytænkning af samarbejde og forretningsmodeller – med SDG mål 17 som pejlemærke. Hvordan kan vi på tværs af branchen inden for to år skabe fælles, teknologiske løsninger, der giver bedre beslutninger, nye services og bæredygtig vækst – uden at udviske konkurrence, men ved at styrke branchens samlede fundament?
Surveyet skal:
· Afdække om målgruppen oplever problemet som relevant og vigtigt at få løst
· Afdække eventuelle oversete udfordringer eller muligheder, som målgruppen selv oplever
· Bestå af maksimalt 6 spørgsmål
· Indeholde 3 kvantitative og 3 kvalitative spørgsmål
· Være struktureret i tre overordnede temaer
· Have kvantitative spørgsmål med en skala fra 1–5
· Have skalaens tekst tilpasset det enkelte spørgsmål
· Have kvantitative spørgsmål opsat med plads til at skrive et tal (ikke afkrydsning)
· Have kvalitative spørgsmål med god skriveplads til åbne svar
· Være formuleret i et enkelt, branchefagligt sprog
· Have et klart og logisk flow uden spekulationer
· Indeholde en kort introduktionstekst til respondenterne
· Have en forventet svartid på maksimalt 10 minutter
· Indeholde en afsluttende takketekst
· Indeholde kontaktdatafelter til sidst i surveyet:
· Obligatoriske: navn, stilling, virksomhed, e-mail
· Frivilligt: telefonnummer
· Være struktureret, så det kan indsættes direkte i en mail
De tre kvantitative spørgsmål skal specifikt afdække:
1. Om problemet opleves som vigtigt at få løst
2. Om virksomheden kan forestille sig en rolle som pilotpartner, hvis løsningen skaber værdi og opfylder deres samarbejdskriterier
3. Hvilke kriterier der er vigtigst, når virksomheden skal indtænke nye løsninger (fx pris, forventet tidsforbrug, strategisk match, forbedret konkurrencedygtighed, differentiering m.m.), formuleret som vurderingspunkter på 1–5-skalaen
Start med at foreslå en logisk struktur for de tre temaer og udarbejd derefter:
1. En kort introduktionstekst
2. De 6 spørgsmål med korrekt opsætning til mail
3. Kontaktdatafelter
4. En kort afsluttende takketekst

